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POLITICA PÚBLICA CRITERIO DE ELEGIBILIDAD DEL PROGRAMA DE JÓVENES: 
ASISTENCIA ADICIONAL QUE REQUIERA UN JOVEN, DE BAJOS INGRESOS, PARA ENTRAR Y /O 

COMPLETAR UN PROGRAMA EDUCATIVO O PARA MANTENER Y RETENER UN EMPLEO 

2 de octubre de 2019 

Miembros Junta Local, Director Ejecutivo, Operador Centro de Gestión Única, Funcionarios 
del Sistema de Gestión Única Laboral 

Política pública en relación con el criterio de elegibilidad del Programa de Jóvenes: 
asistencia adicional que requiera un jove_n, de bajos ingresos, para entrar y/o completar un 
programa educativo o para mantener y retener un empleo. 

Ley de Oportunidades y de Innovación para la Fuerza Laboral (WIOA, por sus siglas en 
inglés) (Ley Pública 113-128) Título I, Secciones 129 (a) (1) (B) (VIII) y 129 (a) (1) (C) (VII) 

20 CFR Vol. 81; 681.200, 681.210 y 681.220 

TEGL # 23-14; 26 de marzo de 2015: "Workforce lnnovation and Opportunity Act (WIOA) 
Youth Program Transition" 

TEGL # 8-15; 17 de noviembre de 2015: "Second Title I WIOA Youth Program Transition 
Guidance" 

TEGL # 21-16; 2 de marzo de 2017: "Third Workforce lnnovation and Opportunity Act 
(WIOA) Title I WIOA Youth Formula Program Guidance" 

Establecer política pública relacionada con el criterio de elegibilidad del Programa de 
Jóvenes: asistencia adicional que requiera un joven, de bajos ingresos, para entrar y/ o 
completar un programa educativo o para mantener y retener un empleo. 

JURISDICCION: Esta Orden Administrativa aplica al Sistema de Gestión Única Laboral Sureste. 

Deja sin efecto la política pública emitida el 8 de diciembre de 2015. RESCISIONES: 

TRASFONDO: En el caso particular de los jóvenes (14 a 24años de edad), la Ley de Oportunidades y de 
Innovación de la Fuerza Laboral (WIOA, por sus siglas en inglés) esboza una visión más 
amplia que apoya un sistema integrado de prestación de servicios y provee el marco de 
referencia para que haya acceso a otros fondos locales, estatales, federales y filantrópicos 
para complementar los s~rvicios. 
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En la Ley WIOA se establece que se proveerán servicios de calidad para los jóvenes en y 
fuera de la escuela, comenzando con la exploración de carreras y orientación, apoyo 
continuo para que mejore el nivel educativo, que se ofrezcan oportunidades dirigidas al 
desarrollo de destrezas en industrias y/o ocupaciones en demanda (Internado -Pre­
aprendizaje) y que obtenga un empleo no subsidiado y/o que se matricule en una 
institución de educación post secundaria o en un Programa de Aprendizaje. 

Uno de los cambios importantes de la Ley WIOA es que se redefinieron los criterios de 
elegibilidad. En el caso particular de los jóvenes fuera de la escuela los criterios de 
elegibilidad son los siguientes: 

1. No está asistiendo a la escuela, de acuerdo con la definición que el estado haya 
adoptado sobre este término; 

2. Entre las edades de 16 a 24 años al momento del registro en el sistema. El joven 
puede continuar recibiendo servicios, posterior a los 24 años si no ha completado 
sus metas ocupacionales; 

3. Cumple con una o más de las siguientes condiciones: 
a. Desertor escolar 
b. Un joven que es'tá en la edad compulsoria de asistir a la escuela, pero no 

ha asistido, por lo menos, en el último semestre del año programa escolar; 
c. Tiene un diploma de cuarto año o su equivalente o su equivalente, tiene 

escasos recursos económicos y una de las siguientes barreras: 
i. Deficiente en destrezas básicas 
ii. En proceso de aprender el idioma inglés. 

d. Está sujeto al sistema de justicia juvenil o de adultos 
e. Un joven considerado deambulante, que haya escapado de su casa, que 

esté en un hogar sustituto, un joven elegible para recibir asistencia bajo la 
Sección 477 de la Ley de Seguro Social o un joven que es colocado 
constantemente en diferentes hogares sustitutos; 

f. Una joven que está embarazada o criando o joven que esté criando 
menores; 

g. Un joven con discapacidad; 
h. Un joven de bajos ingresos que requiera asistencia adicional para entrar 

y/o matricularse o completar un programa educativo o para obtener o 
retener un empleo. 

En relación con los jóvenes en la escuela los criterios de elegibilidad son los siguientes: 

1. Asiste a la escuela; 
2. No menor de 14 años (excepto un joven con impedimento que está asistiendo a la 

escuela de acuerdo con la Ley Estatal) y no mayor de 21 al momento de la 
determinación de elegibilidad; 

3. Desventajado económicamente; 
4. Que cumpla con una o más de las siguientes condiciones: 
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a. Deficiente destrezas básicas; 
b. En proceso de aprender el idioma inglés; 
c. Ofensor de la Ley: Joven que es o ha sido sujeto a cualquier etapa del 

proceso de justicia penal y para quien los servicios del Programa pueden 
ser beneficiosos o Joven que requiere asistencia para superar las barreras 
para el empleo producto de un arresto o convicción. 

d. Un joven sin hogar (según definido en la Sección 41403(6) de la Ley Federal 
de Violencia contra las Mujeres del 1994 (42 U.S.C. 14043e- 2(6))), un(a) 
niño(a) o joven sin hogar (según definido en la Sección 725(2) de la Ley 
Federal de Asistencia a las Personas sin Hogar McKinney-Vento (42 U.S.C. 
11434a(2))), un joven escapado de su hogar, en hogar de crianza o que se 
pasó de la edad para estar en el sistema de hogares de crianza, un(a) 
niño(a) elegible para asistencia bajo la Sección 477 de la Ley Federal del 
Seguro Social (42 U.S.C. 677), o está dentro de un programa de colocación 
fuera su hogar; 

e. Una joven que está embarazada o criando o joven que esté criando 
menores; 

f. Un joven con discapacidad - el nivel de ingresos se determina a base de 
los ingresos del joven 

g. Un joven que requiera asistencia adicional para entrar y/o completar un 
programa educativo o para obtener o mantenerse en un empleo. No más 
de un cinco (5) por ciento, del total de jóvenes en la escuela, podrá ser 
cualificado por este criterio. 

POLÍTICA PÚBLICA: Se considerarán, para efectos del criterio: jóvenes que requieran asistencia adicional para 
entrar y/o completar un programa educativo o para obtener y mantener un empleo, 
cualquiera de las siguientes deficiencias: 

l. Presenta actitudes negativas que afectan adversamente su entorno familiar, social y educativo. 
• Evidencia Requerida en el Expediente (uno de estos) 

a. Entrevistas individualizadas con el joven y/o miembros de la unidad familiar. 
b. Resultados de la administración de pruebas, cuestionarios u otros instrumentos de medición 

estandarizados. Los mismos podrán ser administrados por funcionarios del Sistema de Gestión 
Única Laboral o haber sido administrados por personal de otras organizaciones o agencias en 
las cuales el joven ha recibido servicios; 

2. Problemas con la autoridad y/o renuencia a seguir instrucciones. 

• Evidencia Requerida en el Expediente 
a. Informes de otras organizaciones, en las cuales el joven ha recibido servicios, preparados por 

Trabajadores Sociales, Consejeros Ocupacionales, Sicólogos u otros profesionales de ayuda. 
b. Referidos de la escuela a la que asiste. 

3. Baja autoestima; cómo se percibe y evalúa a sí mismo. 
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• Evidencia Requerida en el Expediente (uno de estos) 
a. Informes de otras organizaciones, en las cuales el joven ha recibido servicios, preparados por 

Trabajadores Sociales, Consejeros Ocupacionales, Sicólogos u otros profesionales de ayuda. 
b. Resultados de la administración de pruebas, cuestionarios u otros instrumentos de medición 

estandarizados. Los mismos podrán ser administrados por funcionarios del Sistema de Gestión 
Única Laboral o haber sido administrados por personal de otras organizaciones o agencias en las 
cuales el joven ha recibido servicios; 

4. Ausencia de liderazgo; 
• Evidencia Requerida en el Expediente (uno de estos) 

a. Resultados de la administración de pruebas, cuestionarios u otros instrumentos de medición 
estandarizados. Los mismos podrán ser administrados por funcionarios del Sistema de Gestión 
Única Laboral o haber sido administrados por personal de otras organizaciones o agencias en las 
cuales el joven ha recibido servicios; 

b. Análisis de los resultados a través de preguntas abiertas que infieran en características de liderazgo; 
este análisis se desarrolla y se documenta en el manejo de caso. 

S. Falta de destrezas, adaptadas a las necesidades del mundo laboral en las siguientes competencias: 
(1) Distribución del tiempo estableciendo prioridades - Establece objetivos, identifica las tareas a 

realizar asignando tiempo y prioridad a cada una de las tareas; preparara y ejecuta su agenda de 
trabajo. 

(2) Interpretar y comunicar información- Selecciona y analiza información y comunica el resultado a 
otros en forma oral, escrita, en graficas o métodos multimedios. 

{3) Buscar y evaluar información- Identifica la necesidad de información, obtiene la información , 
evalúa su relevancia 

(4) Uso de computadora para procesar información. Emplea la computadora para adquirir, organizar, 
analizar y comunicar información. . 

• Evidencia Requerida en el Expediente 
a. Resultados de la administración de pruebas, cuestionarios u otros instrumentos de medición 

estandarizados. Los mismos podrán ser administrados por funcionarios del Sistema de Gestión 
Única Laboral o haber sido administrados por personal de otras organizaciones o agencias en las 
cuales el joven ha recibido servicios; 

b. Manejo de Caso que documente lo antes expuesto 

6. Uso y abuso de sustancias como alcohol, tabaco, pastillas no recetadas y drogas ilícitas; 
• Evidencia Requerida en el Expediente (uno de estos) 

a. Tiene que ser referido por el Trabajador Social, Director Escolar u otro funcionario escolar 
autorizado por un profesional cualificado. 

b. Informes de otras organizaciones, en las cuales el joven ha recibido servicios, preparados por 
Trabajadores Sociales, Consejeros Ocupacionales, Sicólogos u otros profesionales de ayuda. 

7. Trastornos psiquiátricos como déficit de atención, hiperactividad y otros; o Problemas conductuales, 
carecen de estructura, de límites. 
• Evidencia Requerida en el Expediente 
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a. Tiene que ser referido por el Trabajador Social, Director Escolar u otro funcionario escolar 
autorizado por un profesional cualificado. 

b. Informes de otras organizaciones, en las cuales el joven ha recibido servicios, preparados por 
Sicólogos u otros profesionales de ayuda. 

8. Ha repetido por lo menos un grado (en el nivel secundario); 
• Evidencia Requerida en el Expediente 

a. Certificaciones Escolares y Notas del Planificador de Carreras identificando el grado que el 
participante repitió. 

9. Tiene historial de suspensiones en la escuela, ha sido suspendido dos (veces o más) o fue expulsado; 
• Evidencia Requerida en el Expediente 

a. Tiene que ser certificado o referido por el Trabajador Social, Director Escolar u otro funcionario 
escolar autorizado por un profesional cualificado. 

10. Se considera en riesgo de abandonar la escuela. 
• Evidencia Requerida en el Expediente 

a. Tiene que ser certificado o referido por el Trabajador Social, Director Escolar u otro funcionario 
escolar autorizado. 

11. Ha experimentado eventos traumáticos, víctima de abuso, o reside en un ambiente abusivo. 
• Evidencia Requerida en el Expediente 

a. Tiene que ser certificado por el Trabajador Social, Director Escolar u otro funcionario escolar 
autorizado por un profesional cualificado. 

b. Informes de otras organizaci.ones, en las cuales el joven ha recibido servicios, preparados por 
Trabajadores Sociales, Consejeros Ocupacionales, Sicólogos u otros profesionales de ayuda. 

12. Que nunca haya tenido un empleo; o que nunca haya tenido un empleo a tiempo completo por más de 
trece (13) semanas consecutivas, aplica a jóvenes fuera de la escuela. 
• Evidencia Requerida en el Expediente 

a. Historial de Empleo del participante y Manejo de Caso. 

Luego de un proceso de evaluación, el funcionario designado podrá certificar que el joven presenta una o varias de 
las deficiencias a las que hacemos referencia. 

VIGENCIA: Esta Orden Administrativa entrará en vigor el 4 de noviembre de 2019 según aprobada por la Junta 
Local, y deja sin efecto cualquier otra política pública y/o resolución aprobada, que contravenga lo 
aquí expuesto. 

Será responsabilidad del Director Ejecutivo de la Junta Local, o al funcionario que él delegue, 
adiestrar a los funcionarios del Centro de Gestión Única (CGU-AJC) y a todos los funcionarios que 
estén relacionados con el proceso de determinación de elegibilidad del Programa de Jóvenes. 
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Aprobada en Humacao, Puerto Rico el 2 de octubre de 2019. Esta Política tiene fecha de efectividad 
para implementación del 4 de noviembre de 2019. 

JUNTA LOCAL DE DESARROLLO LABORAL SURESTE 
Calle Dufresne Esquina Antonio López No. 104 Humacao, Puerto Rico 00791 1 PO Box 487 Humacao, Puerto Rico 00792 

T (787) 656-0101 1 F (787) 656-06581 TTY (787) 656-0655 

No discriminamos por razón de: raza, color, religión, sexo, origen nacional, edad, impedimento físico, afiliación política, orientación sexual o de género. 
Programas subvencionados con fondos de la Ley WIOA. Servicios de apoyo y auxiliares disponibles a solicitud de personas con impedimentos. 

Centro de Trabajo libre de Drogas y Alcohol. ,,,,,,.--... 
A proud partner of the AmericanJobCenter'network 


